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1. INTRODUÇÃO 

O Relatório de Atividades e Contas do ano 2024 tem como principal objetivo apresentar as 

atividades desenvolvidas pelo Instituto Politécnico de Castelo Branco (IPCB) bem como avaliar 

o nível de execução do Plano de Atividades do ano.  

 

Para além desta secção introdutória o documento encontra-se organizado em mais três 

secções. Na secção 2, designada de Desempenho Institucional, são apresentados os 

resultados alcançados pela Instituição, com particular destaque para a concretização dos 

objetivos definidos e desempenho dos processos do Sistema de Gestão da Qualidade (SGQ). 

Na secção 3 são apresentados os resultados dos mecanismos internos de avaliação e 

melhoria, relativos à satisfação dos estudantes e das partes interessadas, ao desempenho dos 

fornecedores externos e aos resultados dos processos de auditoria realizados. A secção 4 

foca-se na adequação dos recursos com vista à concretização da missão institucional, com 

descrição das atividades desenvolvidas e principais resultados alcançados ao nível dos 

recursos humanos, serviços académicos, serviços financeiros e patrimoniais, serviços de ação 

social, serviços de apoio, cooperação e investigação, e internacionalização do IPCB. Já a 

secção 5 diz respeito a alterações internas e externas relevantes para o IPCB e SGQ e a 

secção 6 diz respeito às oportunidades de melhoria e prioridades definidas 

  

Agradeço a toda a comunidade IPCB a dedicação e o sentido de responsabilidade manifestado. 

Só dessa forma foi possível concretizar as ações planeadas e alcançar os resultados 

desejados. A qualidade e capacidade de trabalho das pessoas do IPCB são o garante de que 

coletivamente seremos capazes de aproveitar as oportunidades e granjear novos e exigentes 

desafios.  

 
 

António Marques Fernandes 

Presidente do Instituto Politécnico de Castelo Branco  
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2. DESEMPENHO INSTITUCIONAL 

2.1. Principais atividades do Gabinete de Planeamento, Avaliação e 

Qualidade 

As atividades desenvolvidas durante o ano de 2024 focaram-se na manutenção e 

consolidação do Sistema de Gestão da Qualidade (SGQ), com acompanhamento de todas 

as atividades no âmbito da certificação e o reforço da aplicação das ferramentas do SGQ aos 

processos formativo, prestação de serviços e investigação e reporte do seu desempenho ao 

Presidente do IPCB.  

A auditoria externa de acompanhamento realizada pela APCER - Associação Portuguesa de 

Certificação concluiu que o IPCB evidenciou realizar as atividades relevantes no âmbito do 

seu SGQ, implementado segundo a norma NP EN ISO 9001:2015, e demonstrou ter 

capacidade para garantir a conformidade das práticas e dos resultados com aqueles 

requisitos normativos, legais e requisitos determinados pela instituição. 

Das principais ações desenvolvidas pelo Gabinete de Planeamento, Avaliação e Qualidade, 

importa salientar o seguinte:  

• Disponibilização dos documentos de todos os processos e serviços em SGQ e envio 

de email a informar sobre a aprovação ou revisão dos mesmos. Foram revistos 84 

documentos (obsoletos/ retirados de SGQ ou versões alteradas) e criados 39 novos 

documentos (versão 1);  

• Definição de Programa de Auditorias Internas para o ano 2024 e respetiva 

monitorização;  

• Apoio aos “Donos” de processo e responsáveis de Serviço na análise de causas e 

definição de ações de melhoria no âmbito das não conformidades, reclamações, 

sugestões, riscos e oportunidades de melhoria (RNCRSRO). Foram registados 69 

RNCRSRO provenientes de alunos, colaboradores, clientes, auditores internos e 

externos e outros;  

• Apoio à elaboração do Relatório de Avaliação Institucional; 

• Participação nas reuniões de avaliação dos cursos das várias UO, pela Avaliação e 

Acreditação do Ensino Superior (A3ES); 

• Contributos para os relatórios de autoavaliação dos cursos das várias UO, pela A3ES; 

• Elaboração e aplicação do inquérito “Avaliação da Satisfação dos Estudantes do 

IPCB 2024/25” (inclui “Inquérito aos Estudantes, 1º ano/1ª vez no IPCB) e respetivo 

tratamento;   

• Aplicação do inquérito “Avaliação da Satisfação dos Colaboradores do IPCB – 2024”;  
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• Monitorização da concretização dos objetivos do IPCB e dos Processos SGQ de 

2024;  

• Colaboração na elaboração do Relatório de Atividades de 2024. 

 

2.2. Objetivos, metas e resultados 

Apresentam-se em seguida os indicadores relativos ao desempenho dos diferentes 

processos e serviços.  

Tabela 1 – Objetivos definidos para o ano 2024 e respetivo acompanhamento 

Objetivo 
Concretização do 

objetivo 

Promoção de formação especializada e diversificada 100% 

Promoção da inovação pedagógica e do sucesso escolar 100% 

Promoção da internacionalização, empregabilidade e inclusão 100% 

Apoio às atividades de investigação 100% 

Promoção da cooperação (e integração) com diferentes atores em projetos de 
investigação e transferência de conhecimento 100% 

Divulgação e valorização das atividades de I&D + I 100% 

Participação ativa da comunidade académica e da sociedade na vida do IPCB 100% 

Promoção do desenvolvimento de projetos e de metodologias de aprendizagem 
concebidas e implementadas com a participação dos atores externos 60% 

Comunicação e divulgação 70% 

Governação ética e sustentável 100% 

Desenvolvimento e valorização das pessoas 100% 

Transparência, simplificação, participação e inclusão social 100% 

Campus saudável e acolhedor 100% 

Campus requalificado 100% 

Campus sustentável 100% 

 

Em súmula, dos 15 objetivos definidos para o período em análise, 13 foram concretizados na 

sua totalidade e 2 apresentaram uma taxa de concretização superior a 50%. 

No que diz respeito ao não cumprimento da medida 24 relativa ao desenvolvimento de 

plataforma de recolha de informação, permitindo a identificação de necessidades de 
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formação e aquisição de competências profissionais na região, a mesma não foi 

desenvolvida tendo em conta os projetos PRR, aprovados no IPCB, e que respondem a 

necessidades de formação identificadas na região, principalmente na área das competências 

digitais. Assim, ao longo do ano de 2024, foram oferecidas várias ofertas formativas ao nível 

de microcredenciações e pós-graduações. 

Relativamente ao não cumprimento da medida 26, em 2023 com posts patrocinados, os 

números de impressões nas redes sociais do IPCB rondavam perto de 2 milhões. Neste 

momento, considerando o período de janeiro a outubro de 2024, os números rodam 1 milhão 

de impressões. Os valores são atingidos com patrocínios e posts pagos nas redes sociais, 

pois os alcances orgânicos (gratuitos) não proporcionam valores de impressões e/ou 

interações elevados. Para atingir estes 10% de aumento, seria necessário voltar a afetar 

valores de mais de 5.000 euros anuais, em posts nas redes sociais. 

Informação detalhada acerca do nível de concretização de cada objetivo pode ser consultada 

no anexo I ao presente documento. 

 

2.3. Eficácia das ações empreendidas para tratar os riscos e as 

oportunidades 

A norma ISO 9001:2015 veio introduzir de forma explícita os conceitos de risco e 

oportunidade e a necessidade da sua identificação, análise e tratamento.  

Apesar de já existir preocupação com estas questões ao nível no planeamento estratégico 

da organização, os riscos e oportunidades identificados estão a ser tratados com base nas 

ações previamente programadas para o cumprimento dos objetivos.  

O IPCB considera que os objetivos traçados e respetivas ações visam dar resposta a riscos 

e oportunidades identificados. Tal demonstra que apesar da terminologia usada não incluir 

os termos “risco” e “oportunidade” a Instituição tem adotado um pensamento baseado em 

risco. Quanto a outros riscos e oportunidades que venham a ser identificados a organização 

vai proceder ao planeamento de ações que visem o seu tratamento. 

 

2.4. Desempenho dos processos SGQ e conformidade dos produtos 

e serviços 

Os objetivos quantitativos associados a cada processo foram definidos com base em dados 

relativos a anos anteriores e aos objetivos estratégicos do IPCB. 
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Apresentam-se em seguida os indicadores relativos ao desempenho dos diferentes 

processos no âmbito da certificação. 

Tabela 2 - Objetivos 2024 no âmbito dos processos SGQ, e respetivo acompanhamento 

 

OBJETIVO  
CONCRETIZAÇÃO 

OBJETIVO   
PROCESSO  

 Elaborar manual de acolhimento de novos colaboradores (não 

docentes)  
80% 

Recursos Humanos 
 Avaliação dos riscos profissionais  25% 

Avaliar o grau de satisfação dos clientes com o serviço prestado nos 

SA  
 100% 

Académicos Emissão de certidões de divida (propinas e emolumentos do ano letivo 

de 2018/19) para cobrança coerciva por parte da AT  
100%  

Alteração dos Regulamentos de MPIC e Mestrados  100% 

Reduzir o valor das dividas no final do ano letivo dos alunos alojados  100%  

Ação Social Avaliar a satisfação das necessidades dos estudantes com os SAS  100% 

Integração e acompanhamento dos alunos alojados para conhecer e 

avaliar as dificuldades sentidas ou sugestões que queiram apresentar  
100%  

Melhorar o modelo de financiamento das UID do IPCB  
RE calendarizado 

para 2025 
Investigação 

Elaboração de um portfólio de prestação de serviços ao exterior  100%  
Prestação de 

Serviços 

Acreditar o SIGQ perante a A3Es  100% Formativo 

Rever e otimizar os processos do SGQ  100%  Avaliação e Melhoria 

Melhorar o grau de cumprimento dos objetivos da qualidade dos 

processos SGQ  
90% Gestão 

 

Relativamente ao objetivo “Melhorar o modelo de financiamento das UID do IPCB”, não foi 

possível proceder à redefinição dos contratos de financiamento das UID, uma vez que 

aguardamos os resultados da avaliação das UID pela FCT, transitando o cumprimento desta 

medida para 2025. O motivo da não concretização plena do objetivo relacionado com o 

Manual de Acolhimento, prende-se com o facto de ainda não estar na sua versão final de 

modo a ser validada e, posteriormente, divulgada. Relativamente à avaliação dos riscos 

profissionais, não foi possível a sua concretização devido ao facto da empresa ter iniciado o 

levantamento apenas em junho e na ESACB, no espaço com maior complexidade, não tendo 

sido possível concluir as restantes Escolas, sendo que o trabalho continua a ser 

desenvolvido em 2025. 

 

2.4.1. Não conformidades e ações corretivas 

No período referido neste relatório foram registados 69 relatórios (RNCRSRO). A distribuição 

dos mesmos por tipologias de situações reportadas e o número de ações definidas para a 

sua resolução apresenta-se no quadro seguinte: 
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Tabela 3 – Tipologia de RNCRSRO e número de ações corretivas desenvolvidas 

 

 

 

 

 

 

                            

Do total de relatórios registados, 14 foram considerados como eficazes e 30 foram 

considerados não aplicáveis e, por isso, foram encerrados. Os restantes (25) encontram-se 

em tratamento ou em fase de acompanhamento das ações preconizadas. 

 

2.5. Estado das ações resultantes das anteriores revisões pela 

gestão 

As oportunidades de melhoria definidas no último momento de revisão pela gestão incluíam 

o seguinte e foram desenvolvidas as seguintes ações: 

• Fomentar a identificação e tratamento de riscos e oportunidades quer ao nível 

da organização quer ao nível dos processos e o seu acompanhamento – feito 

um esforço de acompanhamento dos riscos identificados, bem como sensibilização 

junto dos donos dos Processos para identificação e tratamento dos riscos 

identificados nesse domínio; 

• Melhorar o registo de não-conformidades, reclamações e sugestões e respetivo 

acompanhamento – feita sensibilização aos donos de processo e aos interlocutores 

nas UO para promoverem a sua aplicação e o acompanhamento periódico dos 

RNCRSRO; 

• Rever procedimentos e instruções de trabalho em concordância com as 

mudanças organizacionais que venham a ocorrer na instituição (abordar os 

processos mais importantes, desenvolvendo esforços de melhoria otimização) 

– solicitado aos donos de processo e aos interlocutores nas UO para verificarem os 

documentos existentes em SGQ e, sempre que necessário, efetuar a revisão 

necessária. 

  

Tipo N.º de relatórios 
N.º de ações corretivas 

(AC) 

Área Sensível 2 0 

Elogio 5 0 

Não Conformidade 1 1 

Op.de Melhoria 31 6 

Reclamação  24 12 

Sugestão  6 1 

Total 
69 19 
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3. RESULTADOS E MECANISMOS DE AVALIAÇÃO E 

MELHORIA 

3.1. Satisfação do cliente e retorno de informação de partes 

interessadas relevantes 

3.1.1. Avaliação da satisfação dos estudantes 

Com o objetivo de avaliar a satisfação dos estudantes do IPCB relativamente ao ano letivo 

2023-24, solicitou-se a todos os alunos que procedessem ao preenchimento de um inquérito 

disponibilizado online entre os dias 6 a 29 de janeiro de 2024. Foram enviados 4759 convites 

por e-mail tendo-se obtido 717 respostas, o que representa uma taxa de resposta de 15%.  

Neste questionário, foram avaliados diversos itens, entre os quais a satisfação dos 

estudantes relativamente aos Serviços Académicos e também os Serviços de Ação Social 

do IPCB. Neste domínio, auscultou-se a satisfação aos estudantes, no respeitante aos 

setores de alimentação, de alojamento e de bolsas de estudo.  

Nos dois pontos seguintes apresenta-se uma súmula dos resultados de satisfação dos 

estudantes relativos aos Serviços Académicos e Serviço de Ação Social. 

A tabela 4 contém as pontuações obtidas em percentagem para a satisfação global com os 

Serviços Académicos (SA).  

Os estudantes encontram-se globalmente muito satisfeitos com os Serviços Académicos. 

Constatou-se que 91% dos estudantes encontram-se satisfeitos (escala positiva 4, 5 e 6) e 

44% encontram-se muito ou totalmente satisfeitos (nível 5 e 6). À semelhança dos anos 

anteriores, os resultados mantêm um grau de satisfação elevado com este Serviço. Os 

valores apresentados dizem respeito ao conjunto das seis escolas. 

Tabela 4 - Satisfação global com os Serviços Académicos 

Item N 
% 

Respostas 
1-2-3 

% 
Respostas 

4-5-6 

% 
Respostas 

1-2 

% 
Respostas 

5-6 

Satisfação Global com os Serviços Académicos 896 9% 91% 4% 44% 

 
Escala: 1 – Totalmente Insatisfeito; 2 – Muito Insatisfeito; 3 – Insatisfeito; 4 – Satisfeito; 5 - Muito Satisfeito; 6 -Totalmente 

Satisfeito 

 

Os utentes dos Serviços de Ação Social (SAS) do IPCB encontram-se globalmente 

satisfeitos, conforme se pode verificar nos dados apresentados na Tabela 5.  
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A secção do questionário relativa a este serviço conteve três subsecções de avaliação: 

alojamento, atendimento a bolsas e qualidade do serviço de alimentação.  

Tabela 5 – Resultados do grau de satisfação dos SAS por setores avaliados 

Setores 
Avaliados 

Inquéritos respondidos no âmbito do 
setor avaliado 

Grau de Satisfação 

Alojamento 78 

4,03 

(4,28 em 2023) 
(3,91 em 2022) 
(4,41 em 2021) 

Atendimento e 

atribuição de 

bolsas 
584 

4,42 

(4,51 em 2023) 

(4,40 em 2022) 
(4,59 em 2021) 

Qualidade do 

serviço de 

alimentação 
417 

4,22 

(4,43 em 2023) 

(4,46 em 2022) 
(4,63 em 2021) 

 

Quanto ao setor alojamento foram obtidos os seguintes resultados, expressos em nível 

médio de satisfação, por residência: 

• Residência Prof. Dr. Vergílio Pinto de Andrade – 4,17 (n=24) 

• Residência Prof. Dr. Valter Victorino Lemos – 4,47 (n=19) 

• Residência Prof Doutor Eduardo Marçal Grilo – 4,08 (n=13) 

• Residência Prof. Dr. José Figueiredo Martinho (Idanha-a-Nova) – 3,45 (n=22) 

 

3.1.2. Avaliação da Satisfação dos Colaboradores 

Com o objetivo de recolher informação que permita avaliar a satisfação dos colaboradores 

(docentes e funcionários) do IPCB relativamente aos vários aspetos subjacentes à dinâmica 

organizacional, foi enviado um convite por correio eletrónico a todos os colaboradores para 

que preenchessem um inquérito disponibilizado online entre os dias 6 e 22 janeiro de 2025. 

Foram enviados 760 convites por e-mail tendo-se obtido 234 respostas, o que representa 

uma taxa de resposta de 31%.  

Além das questões de natureza sociodemográfica, o questionário procurava avaliar ainda os 

seguintes aspetos: Satisfação com a Formação; Satisfação com a Organização; Satisfação 

com os Sistemas de Gestão do IPCB; Eficácia da Comunicação Interna; Satisfação com os 

Serviços de Ação Social e Inclusão e igualdade de género. 

Existiam ainda alguns campos de resposta aberta com possibilidade de indicar sugestões de 

melhoria para os aspetos em análise. 
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A tabela 6 apresenta a informação relativa às pontuações obtidas para a Satisfação com o 

Plano de Formação por parte do Pessoal Não Docente, evidenciando um grau de satisfação 

com este aspeto. 

Tabela 6 - Pontuações obtidas nos itens relativos à satisfação global com o Plano de 
Formação – Pessoal Não Docente. 

Item N 
% Respostas 

1-2-3 

% 

Respostas 
4-5-6 

% 

Resposta

s 
1-2 

% 

Respostas 
5-6 

Grau de satisfação global com o Plano de 

Formação 
103 20% 80% 12% 35% 

Escala de Satisfação: 1 – Totalmente Insatisfeito; 10 -Totalmente Satisfeito 

 

Da análise das 27 respostas abertas relativamente a esta dimensão são manifestados e 

destacam-se os seguintes aspetos: 

• Adequação da oferta ao serviço/sector/funções; 

• Falta de formação em áreas específicas; 

• Formação em ferramentas utilizadas no IPCB; 

• Maior oferta e diversidade de formações. 

Ainda assim, a satisfação com a adequação da formação às funções desempenhadas é 

tendencialmente elevada como se pode constatar na tabela seguinte. Destacam-se 91% de 

respostas nos 3 pontos mais elevados da escala de satisfação utilizada. 

 

 

Tabela 7 - Pontuações obtidas nos itens relativos à satisfação com a formação – Pessoal Não 
Docente 

Item N 
% Respostas 

1-2-3 

% 

Respostas 
4-5-6 

% 

Respostas 
1-2 

% 

Respostas 
5-6 

Grau de satisfação quanto à adequação 

da formação às funções que 

desempenha 
66 9% 91% 0% 45% 

Escala: 1 – Totalmente Insatisfeito; 2 – Muito Insatisfeito; 3 – Insatisfeito; 4 – Satisfeito; 5 - Muito Satisfeito; 6 -Totalmente 
Satisfeito 

 

 

A tabela 8 apresenta uma síntese dos resultados obtidos em percentagem para os itens 

relativos à satisfação com os vários níveis de liderança do IPCB.  
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No que respeita ao Sistema de Gestão de Qualidade é possível verificar, com base nas 

respostas expressas e sintetizadas na tabela seguinte, que neste domínio a satisfação é 

elevada. 

Tabela 10 - Síntese da satisfação com o Sistema de Gestão da Qualidade 

Item  

  
N 

% 

Respostas 

1-2-3 

% 

Respostas 

4-5-6 

% 

Respostas 

1-2 

% 

Respostas 

5-6 

Acessibilidade de informação 231 17% 83% 4% 37% 

Acessibilidade de modelos (Templates) 230 17% 83% 5% 37% 

Facilidade na realização de tarefas 226 19% 81% 6% 35% 

Grau de satisfação global com o SGQ 229 17% 83% 5% 35% 

 

Relativamente à avaliação de desempenho dos colaboradores, aspeto importante e sensível 

na política de desenvolvimento e motivação dos colaboradores, apresentam-se na tabela 11 

os principais resultados. 

Note-se que as primeiras três linhas se referem aos colaboradores não docentes, cuja 

avaliação de desempenho é feita no âmbito do SIADAP3 e a última é referente aos docentes, 

enquadrada no AVADOC. 

Os resultados permitem concluir pela satisfação generalizada com o processo de avaliação 

realizada.  

 

Tabela 11 - Síntese da satisfação com a Avaliação de Desempenho  

Item  

  
N 

% 

Respostas 
1-2-3 

% 

Respostas 
4-5-6 

% 

Respostas 
1-2 

% 

Respostas 
5-6 

Definição e contratualização de objetivos 79 23% 77% 11% 38% 

Monitorização dos objetivos fixados 79 24% 76% 11% 34% 

Reunião final de avaliação 66 24% 76% 14% 35% 

Grau de Satisfação com a avaliação de 

desempenho dos docentes 
139 24% 76% 7% 31% 

 

Outro aspeto importante para o desempenho da organização relaciona-se com a 

comunicação interna. Na Tabela 12 verifica-se que existe uma satisfação significativa com a 

disponibilização de documentos de gestão e governação do IPCB, bem como a eficácia da 

comunicação interna. 
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4.1.1. Pessoal Docente 

A constituição do corpo docente do IPCB procura corresponder a necessidades decorrentes 

da respetiva matriz formativa variando a sua composição em termos de áreas científicas. A 

distribuição por carreiras obedece ao disposto no Estatuto da Carreira Docente do Ensino 

Superior Politécnico (ECDESP), vertido no Decreto-Lei n.º 207/2009, de 31 de agosto, na 

sua redação atual. Assim o corpo docente do IPCB é composto por uma base de docentes, 

estável e permanente, à qual se juntam, semestralmente, outros docentes contratados a 

tempo parcial que dão resposta às necessidades identificadas pelas Unidades Orgânicas. 

Nos últimos anos o IPCB tem apostado fortemente na consolidação do seu corpo docente, 

tendo-se verificado um aumento do n.º de professores coordenadores. Numa 1.ª fase, em 

2019, o IPCB apostou na abertura de concursos de promoção às categorias de professor 

coordenador e coordenador principal nas áreas em que havia possibilidades e havia 

condições de promover a respetiva progressão na carreira. Em 2020, procedeu-se a uma 2.ª 

fase de abertura de concursos, para professores coordenadores e coordenadores principais 

e em 2022, com a publicação do despacho n.º 33/2022 e tendo em conta o previsto na 

legislação em vigor, o IPCB procedeu-se a nova abertura de concursos para a promoção de 

professores adjuntos e coordenadores.  As tabelas e gráficos que se apresentam em seguida 

mostram a evolução do corpo docente entre 2020 e 2024, refletindo a política de contratação 

praticada na instituição ao longo dos anos. O gráfico seguinte apresenta a evolução do corpo 

docente do IPCB desde 2020.  

 

Gráfico 1 - Evolução do pessoal docente por categoria / posto de trabalho  

 

Quando efetuamos a análise do corpo docente relativamente aos docentes ETI (Equivalente 

em Tempo Integral), o gráfico 2 permite verificar que, em termos globais, não ocorreram 

diferenças dignas de nota em 2024 relativamente ao ano de 2023, em termos globais. 

2020 2021 2022 2023 2024

Professor Coordenador 35 38 40 42 46

Professor Adjunto 249 253 259 268 271

Assistente 126 135 125 130 141
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Gráfico 2 - Evolução do pessoal docente por categoria / ETI

 

4.1.1.1. Distribuição do pessoal docente por género 

O gráfico 3 representa a distribuição do pessoal docente do IPCB, considerando o género, 

permitindo constatar que a maior percentagem de docentes pertence ao género masculino. 

Em 2024 a percentagem de docentes do género masculino aumentou face ao ano anterior.  

 

 

Gráfico 3 - Distribuição do pessoal docente por género 

 

4.1.1.2. Distribuição do pessoal docente por género e grupo etário  

Os dados apresentados no gráfico 4 evidenciam que predomina o género masculino, com 

exceção das faixas etárias dos 20-24 e dos 25-29. É importante assinalar que 52,40% dos 

docentes apresentam uma idade igual ou superior a 50 anos, o que denota a tendência para 

algum grau de envelhecimento do pessoal docente do IPCB já identificada em relatórios 

anteriores. 

2020 2021 2022 2023 2024

Professor Coordenador 34,2 37,2 38,55 40,4 45,2

Professor Adjunto 228,45 225 231,75 235 236,45

Assistente 57,13 63,73 59,54 59,79 61,35
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Gráfico 4 - Distribuição do pessoal docente por género e grupo etário 

 

4.1.1.3. Distribuição do pessoal docente por género e relação jurídica de emprego  

Relativamente à modalidade de relação jurídica de emprego público constata-se que 45,4% 

dos docentes do IPCB têm contrato de trabalho em funções públicas por tempo 

indeterminado, enquanto 54,6% são docentes convidados. O gráfico 5 apresenta a 

distribuição do pessoal docente por tipo de relação jurídica de emprego público e género. 

Verifica-se que, nas duas modalidades consideradas, a maioria dos docentes pertence ao 

género masculino, o que está de acordo com a tendência evidenciada quando se analisou a 

distribuição do corpo docente face ao género.   

Gráfico 5 - Distribuição do pessoal docente considerando a relação jurídica de emprego 

público e o género 
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4.1.1.4. Distribuição do pessoal docente por género e grau académico em 2024 

O gráfico 6 mostra o número total de docentes do IPCB que possuem o grau de doutor, tendo 

em conta o género e a situação contratual atual.  

Gráfico 6 - Distribuição de docentes doutorados por género e situação contratual atual 

 

Os docentes doutorados correspondem a 72,6% do total dos docentes de carreira do IPCB, 

sendo que a maioria pertence ao género masculino. 

Se se considerar o número total de docentes que lecionam no IPCB por grau académico, 

verifica-se que o grau de doutor regista o valor mais elevado, correspondendo a 46,3% do 

total dos docentes. Segue-se o grau de mestre, com 26,6%. À exceção do bacharelato, em 

todos os outros graus se verifica que o maior número de docentes pertence ao género 

masculino. 

 

Gráfico 7 - Distribuição do pessoal docente por género e grau académico 
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4.1.2.1. Distribuição do pessoal não docente por género  

Quando se considera o género, contrariamente ao registado para o pessoal docente, verifica-

se que a maioria dos elementos pertence ao género feminino, que representam 70% do total 

de efetivos (gráfico 10)

 

Gráfico 10 - Distribuição do pessoal não docente por género 

 

4.1.2.2. Distribuição do pessoal não docente por género e grupo etário  

Relativamente à distribuição dos colaboradores não docentes por faixa etária (gráfico 11), 

verifica-se que a larga maioria se situa na faixa etária dos 60-64, o que denota uma tendência 

de envelhecimento mais marcada do que a do pessoal docente (gráfico 4), sendo que a 

maioria, em quase todas as faixas etárias, pertence ao género feminino.

 

Gráfico 11 - Distribuição do pessoal não docente por género e grupo etário 
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4.1.2.3. Distribuição do pessoal não docente por género e relação jurídica de 

emprego 

Considerando a modalidade de relação jurídica de emprego público verifica-se que a larga 

maioria dos colaboradores possui contrato de trabalho em funções públicas por tempo 

indeterminado (gráfico 12). 

Gráfico 12 - Distribuição do pessoal não docente por género e relação jurídica de emprego 

 

4.1.2.4. Distribuição do pessoal não docente por género e grau académico/nível de 

escolaridade 

Os dados apresentados no gráfico 13 evidenciam que a maioria dos colaboradores não 

docentes possui o grau de licenciado, seguindo-se o 12.º ano de escolaridade. Verifica-se, 

nos dois casos, que a maioria dos elementos pertence ao género feminino em concordância 

com a distribuição da totalidade da amostra quanto ao género. 

Gráfico 13 - Distribuição do pessoal não docente por género e grau académico/ano de 

escolaridade 
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disponibilizadas. Nos últimos três anos o número de colocados em licenciaturas em 

Educação Básica aumentou 56,3%, o que demonstra o crescente interesse dos estudantes 

por estas formações; 

No ano letivo de 2024/2025 o IPCB disponibilizou 989 vagas para o Concurso Nacional de 

Acesso ao Ensino Superior (CNA) e 57 vagas para o Concurso Local de Acesso (CLA). Na 

1.ª fase foram preenchidas 678 vagas (CNA) e 28 (CLA). 

No âmbito do novo concurso especial de ingresso no ensino superior para os estudantes que 

tenham concluído o nível secundário de educação por vias profissionalizantes ou em cursos 

artísticos especializados, o IPCB disponibilizou 39 vagas, tendo sido admitidos 29 novos 

estudantes. 

Dos 27 cursos de licenciatura com vagas disponíveis para o CNA, uma grande maioria, cerca 

de 62%, teve candidatos matriculados em 1ª opção, nas três fases (dados a 31/12/2024) 

como se pode verificar no gráfico 16:

 

Gráfico 16 - Candidatos matriculados em 1.ª opção 

 

O gráfico 17 apresenta as vagas postas a concurso, os estudantes colocados e os 

matriculados na 1ª fase do Concurso Nacional de Acesso ao Ensino Superior.  
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Considerando todos os regimes de acesso, ingressaram no IPCB, no ano letivo 2024/2025, 

1229 novos estudantes (709 - CNA, 34 - Concurso Local e 486 pelos regimes de mudança 

de par instituição/curso, maiores de 23 anos; titulares de curso superior, titulares de um curso 

de especialização tecnológica ou de um curso técnico superior profissional, titulares de 

cursos profissionais e artísticos, regimes especiais e estudante internacional). 

 

Gráfico 17 - 1.ª fase CNA (vagas, colocados, matriculados) 

 

A oferta formativa do IPCB, durante o ano de 2024, distribuiu-se por Cursos Técnicos 

Superiores Profissionais (CTeSP), ciclos de estudos conducentes ao grau de licenciado, pós-

graduações e ciclos de estudos conducentes ao grau de mestre. As tabelas que se 

apresentam em seguida referem-se aos cursos ministrados em todas as escolas do IPCB 

por tipo e o respetivo número de estudantes, a 31/12/2024. 
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a economia adequada à era digital e encontra-se alinhado com as prioridades definidas por 

Portugal para o ODS 13 (ação climática). 

De referir que, a partir de 2023, e de forma a facilitar todo o procedimento relacionado com o 

pagamento das mensalidades de alojamento, foi implementado o pagamento automático 

através da geração de referências multibanco, diretamente no portal do estudante.   

  

4.4.2.3. Apoio Social Extraordinário 

No ano letivo 2017/2018, com a aprovação do Regulamento do Apoio Social Extraordinário do 

IPCB, foi dinamizado no âmbito dos SAS o funcionamento deste tipo de benefício que visa 

contribuir para o combate ao abandono escolar, promovendo o sucesso académico dos 

estudantes.  

Este benefício é concedido através do apoio de emergência ou das bolsas de colaboração. O 

Apoio de Emergência compreende a concessão de produtos alimentares no âmbito de 

protocolos estabelecidos com entidades parceiras ou a atribuição de senhas de refeição, dando 

resposta a situações pontuais de emergência social. As bolsas de colaboração visam 

comparticipar os encargos dos estudantes em contrapartida da sua colaboração em atividades 

desenvolvidas nas unidades orgânicas ou nos serviços do IPCB. 

No ano letivo 2022/2023 as candidaturas ao Apoio Social Extraordinário passaram a ser feitas 

exclusivamente on-line. No ano letivo 2023/2024 houve 1 candidatura ao Apoio Social de 

Emergência. Candidataram-se a Bolsas de Colaboração 53 estudantes, tendo 46 beneficiado 

desse apoio, representando um encargo de 3 681,00 euros. 

  

4.4.2.4. Banco de bens 

O Banco de Bens do Instituto Politécnico de Castelo Branco funciona como uma estrutura de 

recolha, organização e distribuição de bens à comunidade estudantil do IPCB, integrando uma 

componente de responsabilidade social complementar. 

Candidataram-se ao Banco de Bens, no ano letivo 2023/2024, 48 estudantes, tendo beneficiado 

45 desse apoio distribuindo-se 555 bens (bens alimentares não perecíveis, produtos de higiene 

pessoal, vestuário e material escolar) num total de 599,00 euros. 

 





























https://www.ipcb.pt/investigar-e-inovar/investigacao/projetos/
https://www.ipcb.pt/investigar-e-inovar/investigacao/projetos/


https://www.ipcb.pt/investigar-e-inovar/


https://www.ipcb.pt/investigar-e-inovar/comissao-de-etica/
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MATRIZ DE OBJETIVOS E INDICADORES DA QUALIDADE
(Definição e Monitorização)

Ano: 2024

Realizada

(Sim/Não)*
Concretização Medida*

Concretização Objetivo 

(%)*
Objetivo Meta Responsável

Nº Descrição Peso
Indicador

Medida/ação

27
Melhorar a eficiência dos canais de comunicação 

(Simplificar e otimizar)
30% Melhorar a comunicação interna realização de 2 medidas realização de 2 medidas Sim

28

Manter a racionalidade financeira na gestão do IPCB, 

tendo em vista a manutenção do equilíbrio orçamental e a 

melhor utilização dos recursos

40%

Controlo rigoroso das propostas 

de contratação de docentes a 

termo

Não ultrapassar o ano anterior, 

com exceção para

adequada fundamentação

PRESIDENTE;

ADMINISTRADOR; RH
Alcançado Sim

15%

Apreciação dos relatórios de 

execução orçamental no 

Conselho de Gestão

Apreciação trimestral

Apreciação dos relatórios de 

execução orçamental no 

Conselho de Gestão

Sim

15%

Divulgação dos relatórios de 

execução trimestral aos diretores 

e na intranet 

Divulgação trimestral

Divulgação dos relatórios de 

execução trimestral aos diretores 

e na intranet 

Sim

15%

Instalação do módulo de projetos 

do sistema de gestão 

contabilistica

Relatório de implementação 

(dezembro) submetido ao 

Conselho de Gestão

Instalado Sim

15%
Definição do plano de 

contabilidade analitica

Relatório de implementação 

(dezembro) submetido ao 

Conselho de Gestão

relatório apresnetado Sim

Desenvolvimento e valorização das pessoas 31

Reforçar o quadro de pessoal docente de acordo com os 

Estatutos da Carreira Docente do Ensino Superior 

Politécnico, o Regulamento Jurídico das IES e a 

possibilidade de abertura de concursos internos de 

promoção de pessoal docente

30%
Atualização do diagnóstico a 4 

anos
relatório em (maio)

PRESIDENTE; 

ADMINISTRADOR; RH
Relatório elaborado Sim

32

Reforçar o quadro de trabalhadores não docentes, tendo 

em conta os desafios do presente Programa de Ação bem 

como o número de trabalhadores não docentes a 

aposentarem-se brevemente

30%
Atualização do diagnóstico a 4 

anos
relatório em (maio)

PRESIDENTE; 

ADMINISTRADOR; RH
Relatório elaborado Sim

20%
Programa plurianual de formação 

interna
março

Programa plurianual de formação 

interna aprovado em Conselho de 

Gestão de 22/03/2023 e 

atualizado ao longo do ano na 

intranet

Sim

20%

Atualização do programa 

plurianual de formação interna

do pessoal não docente 

(elaborado em março de 2023)

março

Atualização do programa 

plurianual de formação interna

do pessoal não docente ao longo 

do ano, ver intranet

Sim

34

Partilhar informação à comunidade académica, divulgando 

atas das reuniões dos órgãos estatutários e 

disponibilizando os documentos para consulta pública

20%
Divulgação dos documentos (atas 

e demais informação)

100 % das atas divulgadas 

(reunião de diretores, con-

selho de gestão, conselho de 

coordenação académica)

100 % das atas divulgadas 

(reunião de diretores, con-

selho de gestão, conselho de 

coordenação académica)

Sim

35

Promover a desburocratização, simplificação e 

desmaterialização de processos e implementar um sistema 

de preservação documental moderno e seguro

40%

Continuação da implementação e 

consolidação de processos de 

transição digital através do 

sistema de gestão documental

5 processos 5 medidas Sim

20% Iniciativa Banco de Bens do IPCB 2 vezes (março e novembro) 2 vez Sim

20%

Sensibilizar para a Igualdade de 

Género e não discriminação na 

instituição - realização de ações

4 ações 4 ações Sim

37
Melhorar as instalações do IPCB tornando-as 

ambientalmente mais saudáveis e seguras
40%

Implementação de Medidas de 

Auto Proteção
2 Residências de Estudantes

VPNC; 

ADMINISTRADOR; 

GABINETE TÉCNICO

Processo submetido Sim

VPAF; GCII

ADMINISTRADOR; 

SFP

PRESIDENTE;

ADMINISTRADOR

Manter a apreciação dos mapas trimestrais de execução 

orçamental no Conselho de Gestão, apresentar aos 

Diretores das Escolas e promover a sua divulgação

Consolidar e melhorar a implementação de um sistema de 

contabilidade analítica por centro de custos (projeto, curso, 

atividade, etc)

30

Transparência, simplificação, participação e 

inclusão social

Campus saudável e acolhedor

Comunicação e divulgação

Desenvolvimento e valorização das pessoas

29

Governação ética e sustentável

70%

100%

100%

100%

100%

VPAF; 

ADMINISTRADOR

Promover políticas de inclusão social à comunidade IPCB, 

em particular aos estudantes, assim como políticas de 

educação inclusiva e de igualdade de género

36

PRESIDENTE; VPNC; 

ADMINISTRADOR; RH
33

Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos 

trabalhadores, com programas de capacitação pedagógica 

e de formação contínua, com destaque para as 

metodologias associadas à transição digital e à conciliação 

entre a vida profissional e a vida familiar

ADMINISTRADOR
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MATRIZ DE OBJETIVOS E INDICADORES DA QUALIDADE
(Definição e Monitorização)

Ano: 2024

Realizada

(Sim/Não)*
Concretização Medida*

Concretização Objetivo 

(%)*
Objetivo Meta Responsável

Nº Descrição Peso
Indicador

Medida/ação

38

Disponibilizar espaços aos estudantes, designadamente 

salas de reunião e salas de estudo, geridas pelas 

estruturas estudantis

30%
Melhorar as condições de 

utilização dos espaços
3 ações

VPAF; 

ADMINISTRADOR
3 medidas Sim

39

Disponibilizar os espaços físicos do IPCB às estruturas 

estudantis para a realização de atividades de acolhimento 

e integração dos novos estudantes

30%
Rácio espaços cedidos vs 

espaços solicitados
>90% ADMINISTRADOR Concretizado Sim

15%
Concretização plena da execução 

das obras - RP A23
abril Obra concluída Sim

25%
Projetos de requalificação de 

espaços e infraestruturas
junho

Submetidas 3 candidaturas (1 

nova residencia; 1 requalificação 

e obras ESECB)

Sim

41
Executar obras de melhoria nos edifícios ao nível da 

Eficiência Energética
30%

Concretização dos Projetos PRR - 

Eficiência Energética para as 

instalações da ESACB, ESALD e 

ESTCB e lançamento de 

procedimento concursal público

fevereiro
PRESIDENTE; 

ADMINISTRADOR
Empreitada lançada Sim

42 Melhorar as condiçoes de alojamento dos estudantes 30%
Implementação de medidas de 

melhoria
4 medidas

VPAF; 

ADMINISTRADOR
4 medidas Sim

43
Promover a melhoria das instalações e dos equipamentos, 

com foco em padrões de sustentabilidade
30%

Realização de obras de melhoria 

e substituição de equipamentos
relatório anual (dezembro)

PRESIDENTE; 

ADMINISTRADOR
Relatório Sim

20%

Manutenção da Campanha de 

sensibilização junto da 

comunidade académica

5 ações de sensibilização nas 

redes sociais e através dos meios 

de comunicação interna

VPAF; 

ADMINISTRADOR

5 ações de sensibilização nas 

redes sociais e através dos meios 

de comunicação interna

Sim

10%
Aumento do número de 

contentores diferenciados

1 conjunto por Escola, Serviços 

Centrais e Residências de 

Estudantes

Concretizado Sim

45
Implementar medidas promotoras da redução do consumo 

de água e energia
40%

Relatório acerca do impacto das 

medidas constantes nos Planos 

de Redução de Consumos de 

energia e água

dezembro Relatório Sim

O Coordenador da Qualidade:______________________________________

O Presidente: ______________________________________

Campus saudável e acolhedor

40

Campus requalificado

Data: ___/___/_____

100%

100%

ADMINISTRADOR

PRESIDENTE; 

ADMINISTRADOR

Campus sustentável

Executar obras de requalificação em auditórios, salas de 

aula, laboratórios na ESACB e refeitórios

44 Melhorar o sistema de recolha seletiva de resíduos

100%
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MATRIZ DE OBJETIVOS E INDICADORES DA QUALIDADE
(Definição e Monitorização)

Ano: 2024

Elaborar manual de acolhimento de novos 
colaboradores (não docentes)

1 Manual de acolhimento - pessoal não docente 100% Manual dezembro de 2024
Versão inicial elaborada e aguarda 
validação para posterior divulgação

80%

Avaliação dos riscos profissionais 2
Elaboração do relatório de avaliação de riscos profissionais 

relativos a todos os posto de trabalho
100% Concretização dezembro de 2024

Levantamento dos riscos 
profissionais na ESA

25%

Avaliar o grau de satisfação dos clientes com o 
serviço prestado nos SA

3 Taxa de satisfação 100% Grau de satisfação
A maioria deve encontrar-se na 

escala positiva
Aguarda-se que seja aplicado aos 

alunos do IPCB
100%

Emissão de certidões de divida (propinas e 
emolumentos do ano letivo de 2018/19) para 
cobrança coerciva por parte da AT

4 Taxa de concretização 100% Concretização
Emissão das certidões de divida e 
envio ao setor de contabilidade até 

dezembro 2024

Emissão das certidões de divida e 
envio ao setor de contabilidade até 

dezembro 2024
100%

Alteração dos Regulamentos de MPIC e Mestrados. 5 Taxa de concretização 100% Concretização
Revisão do Regulamentos até maio 

2024
Revisão do Regulamentos até maio 

2024
100%

Reduzir o valor das dividas no final do ano letivo dos 
alunos alojados

6
Reforçar as medidas previstas no Regulamento Interno das 

Residências de Estudantes
100% Concretização dezembro de 2024 Concretização 100%

Avaliar a satisfação das necessidades dos estudantes 
com os SAS

7 Aplicação dos inquéritos de satisfação 100%Concretização dezembro de 2024
Aguarda-se que seja aplicado aos 

alunos do IPCB
100%

Integração e acompanhamento dos alunos alojados 
para conhecer e avaliar as dificuldades sentidas ou 
sugestões que queiram apresentar

8 Efetuar reuniões trimestrais com as Comissões de Residentes 100%Concretização dezembro de 2024 Concretização 100%

Melhorar o modelo de financiamento das UID do 
IPCB

9
Definição do modelo de contrato para apoio às UID no 

quadriénio 2024-2028
100% Concretização dezembro de 2024 Recalendarizada para 2025 Recalendarizada para 2025

Elaboração de um portfólio de prestação de serviços 
ao exterior

10
Levantamento das prestações de serviço realizadas nos últimos 

4 anos
100% Concretização dezembro de 2024 Concretização 100%

Acreditar o SIGQ perante a A3Es 11
Análise e adequação dos procedimentos e instruções de 
trabalho do processo formativo para submissão do SIGQ à 

A3ES  
100% Concretização dezembro de 2024 Concretização 100%

Rever e otimizar os processos do SGQ 12
Apoiar os “donos” de Processos do SGQ, na revisão da 
documentação associada aos respetivos processos 

100% N.º de reuniões 4 4 100%

Melhorar o grau de cumprimento dos objetivos da 
qualidade dos processos SGQ

13 Taxa de cumprimento 100%Grau de realização75-100% 90,00% 100%

Concretização Medida*Concretização Objetivo 
(%)*Objetivo Meta

Nº Descrição Peso
Indicador

Medida/ação

Mod.IPCB.GQ.12.05 1 de 1



 
 

77 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO II 

 



C o m p r o m i s s o s  P l u r i a n u a i s

Declaração de compromissos plurianuais existentes em 31/12/2024

Ministério: EDUCAÇÃO, CIENCIA E INOVAÇÃO

Entidade: INSTITUTO POLITÉCNICO DE CASTELO BRANCO

Montante total de compromissos plurianuais: € 4.547.710,60

Nos termos da alínea a) do n.º 1 do artigo 15.º da LCPA, declaro que todos os compromissos plurianuais existentes em 31 de Dezembro de 2024, se encontram
devidamente registados na base de dados central da entidade responsável pelo controlo da execução orçamental, pelos seguintes montantes globais:

Ano Montante
2025 3.884.095,06€
2026 281.158,63€
2027 105.058,75€
2028 40.939,74€
2029 40.939,74€
2030 40.939,74€
2031 32.212,89€
2032 31.419,54€
2033 31.419,54€
2034 31.419,54€
2035 21.335,79€
2036 6.771,64€

29 de Janeiro de 2025.



P a g a m e n t o s  e m  a t r a s o

Declaração de pagamentos em atraso existentes em 31/12/2024 

Ministério: EDUCAÇÃO, CIENCIA E INOVAÇÃO

Entidade: INSTITUTO POLITÉCNICO DE CASTELO BRANCO

Montante total de pagamentos em atraso: € 0,00

Sem pagamentos em atraso a declarar.

28 de Janeiro de 2025.



R e c e b i m e n t o s  e m  a t r a s o

Declaração de recebimentos em atraso existentes em 31/12/2024 

Ministério: EDUCAÇÃO, CIENCIA E INOVAÇÃO

Entidade: INSTITUTO POLITÉCNICO DE CASTELO BRANCO

Montante total de recebimentos em atraso: € 63.394,71

N.º Ano
Classificação
Económica

Devedor
NIF

Devedor
Designação

Descrição Montante
Sanções aplicáveis pelo

atraso no pagamento

1 2016 070201 504152980 Outros devedores
Aluguer de espaços e

equipamentos
845,63€

2 2016 070299 504152980 Outros devedores Prestação serviços 215,25€

3 2017 070201 504152980 Outros devedores
Aluguer de espaços e

equipamentos
184,50€

4 2017 070202 513912754
BLACKMILE III, UNIPESSOAL

LDA
Estudos, pareceres, projetos e

consultoria
28.992,33€

5 2017 070202 513514937
SSD - SPACE SILVER

DRONES 
Estudos, pareceres, projetos e

consultoria
3.474,75€

6 2017 070204 504152980 Outros devedores Serviços de laboratórios 166,05€
7 2017 070299 504152980 Outros devedores Prestação serviços 78,88€
8 2018 060102 504152980 Outros devedores Transferências 200,00€

9 2018 070202 513912754
BLACKMILE III, UNIPESSOAL

LDA
Estudos, pareceres, projetos e

consultoria
11.958,06€

10 2018 070202 513514937
SSD - SPACE SILVER

DRONES 
Estudos, pareceres, projetos e

consultoria
3.474,75€

11 2018 070204 504152980 Outros devedores Serviços de laboratórios 640,60€
12 2018 070299 504152980 Outros devedores Prestação serviços 177,48€

13 2019 070202 504152980 Outros devedores
Estudos, pareceres, projetos e

consultoria
136,05€

14 2019 070204 504152980 Outros devedores Serviços de laboratórios 93,48€
15 2019 070299 504152980 Outros devedores Prestação serviços 25,00€
16 2020 070105 504152980 Outros devedores Bens inutilizados 906,00€
17 2020 070204 504152980 Outros devedores Serviços de laboratórios 710,80€
18 2020 070299 504152980 Outros devedores Prestação serviços 123,00€

19 2021 070202 504152980 Outros devedores
Estudos, pareceres, projetos e

consultoria
0,20€

20 2021 070204 504152980 Outros devedores Serviços de laboratórios 865,19€
21 2021 070207 504152980 Outros devedores Alimentação e alojamento 199,67€
22 2021 070299 504152980 Outros devedores Prestação serviços 246,00€

23 2022 060905 504152980 Outros devedores
Países terceiros e

organizações internacionais
31,72€

24 2022 070201 504152980 Outros devedores
Aluguer de espaços e

equipamentos
55,25€

25 2022 070202 504152980 Outros devedores
Estudos, pareceres, projetos e

consultoria
3,69€

26 2022 070204 504152980 Outros devedores Serviços de laboratórios 1.361,99€
27 2022 070299 504152980 Outros devedores Prestação serviços 49,17€
28 2022 130101 504152980 Outros devedores Indemnizações 922,53€
29 2023 070106 504152980 Outros devedores Produtos agrícolas e pecuários 401,20€

30 2023 070201 504152980 Outros devedores
Aluguer de espaços e

equipamentos
252,98€

31 2023 070202 504152980 Outros devedores
Estudos, pareceres, projetos e

consultoria
65,19€

32 2023 070204 504152980 Outros devedores Serviços de laboratórios 1.541,28€
33 2023 070299 504152980 Outros devedores Prestação serviços 737,66€
34 2023 130101 504152980 Outros devedores Indemnizações 279,00€

35 2024 070201 504152980 Outros devedores
Aluguer de espaços e

equipamentos
1.722,00€

36 2024 070202 504152980 Outros devedores
Estudos, pareceres, projetos e

consultoria
235,37€



37 2024 070204 504152980 Outros devedores Serviços de laboratórios 1.299,39€
38 2024 070299 504152980 Outros devedores Prestação serviços 722,62€

28 de Janeiro de 2025.



C o m p r o m i s s o s  P l u r i a n u a i s

Declaração de compromissos plurianuais existentes em 31/12/2024

Ministério: EDUCAÇÃO, CIENCIA E INOVAÇÃO

Entidade: SAS - INSTITUTO POLITÉCNICO DE CASTELO BRANCO

Montante total de compromissos plurianuais: € 148.496,11

Nos termos da alínea a) do n.º 1 do artigo 15.º da LCPA, declaro que todos os compromissos plurianuais existentes em 31 de Dezembro de 2024, se encontram
devidamente registados na base de dados central da entidade responsável pelo controlo da execução orçamental, pelos seguintes montantes globais:

Ano Montante
2025 146.729,47€
2026 1.766,64€

27 de Janeiro de 2025.



P a g a m e n t o s  e m  a t r a s o

Declaração de pagamentos em atraso existentes em 31/12/2024 

Ministério: EDUCAÇÃO, CIENCIA E INOVAÇÃO

Entidade: SAS - INSTITUTO POLITÉCNICO DE CASTELO BRANCO

Montante total de pagamentos em atraso: € 0,00

Sem pagamentos em atraso a declarar.

27 de Janeiro de 2025.



R e c e b i m e n t o s  e m  a t r a s o

Declaração de recebimentos em atraso existentes em 31/12/2024 

Ministério: EDUCAÇÃO, CIENCIA E INOVAÇÃO

Entidade: SAS - INSTITUTO POLITÉCNICO DE CASTELO BRANCO

Montante total de recebimentos em atraso: € 275.005,37

N.º Ano
Classificação
Económica

Devedor
NIF

Devedor
Designação

Descrição Montante
Sanções aplicáveis pelo

atraso no pagamento
1 2007 070207 600044068 Associações de Estudantes Alimentação 181,50€
2 2009 070207 600044068 Associações de Estudantes Alimentação 90,00€
3 2010 070207 600044068 Alunos Alojamento 382,00€
4 2011 070207 600044068 Alunos Alojamento 734,50€
5 2012 070207 600044068 Alunos Alojamento 1.998,39€
6 2013 070207 600044068 Alunos Alojamento 284,33€
7 2014 070207 600044068 Alunos Alojamento 2.032,46€

8 2014 070201 508895855
NOBRECER - Comércio e

Serviços, Unipessoal, Lda.
Aluguer de espaços e

equipamentos
7.925,17€

9 2015 070207 600044068 Alunos Alojamento 6.832,49€
10 2016 070207 600044068 Alunos Alojamento 5.815,31€
11 2017 070207 600044068 Alunos Alojamento 8.167,99€
12 2018 070207 600044068 Alunos Alojamento 17.217,64€
13 2019 070207 600044068 Alunos Alojamento 24.771,56€
14 2020 070207 600044068 Alunos Alojamento 20.771,48€

15 2020 070201 501274928
EUROESSENRESTAURAÇÃO

E SERVIÇOS LDA
Aluguer de espaços e

equipamentos
18.483,45€

16 2021 070207 600044068 Alunos Alojamento 3.188,69€

17 2021 070201 501274928
EUROESSENRESTAURAÇÃO

E SERVIÇOS LDA
Aluguer de espaços e

equipamentos
2.410,80€

18 2022 070201 501274928
EUROESSENRESTAURAÇÃO

E SERVIÇOS LDA
Aluguer de espaços e

equipamentos
10.130,74€

19 2022 070201 508552923 CAFECOP, LDA
Aluguer de espaços e

equipamentos
64.169,37€

20 2022 070207 600044068 Outros devedores Alojamento 273,60€
21 2022 070207 600044068 Alunos Alojamento 3.672,32€
22 2023 080199 600044068 Alunos Indemnizações 36,01€
23 2023 070207 600044068 Outros devedores Alojamento 30,00€

24 2023 070201 508552923 CAFECOP, LDA
Aluguer de espaços e

equipamentos
38.030,63€

25 2023 070201 501274928
EUROESSENRESTAURAÇÃO

E SERVIÇOS LDA
Aluguer de espaços e

equipamentos
10.258,82€

26 2023 070207 600044068 Alunos Alojamento 19.105,47€
27 2024 080199 600044068 Alunos Indemnizações 5,00€
28 2024 070207 600044068 Alunos Alojamento 112,50€
29 2024 070207 600044068 Outros devedores Alojamento 15,00€

30 2024 070201 501274928
EUROESSENRESTAURAÇÃO

E SERVIÇOS LDA
Aluguer de espaços e

equipamentos
7.878,15€

27 de Janeiro de 2025.




